
 
 

(หน้าที่ 1) 

รายงานผลการดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อย 
 ประจำปี พ.ศ.2567 

  ********************************************************************************************************************************** 
 
  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อย ประจำปี พ.ศ. 2567 โดยภาพรวมได้คะแนน  
98.54  อยู่ในระดับ ผ่าน  องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อย ได้รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 
พ.ศ. ๒๕๖7 และได้แสดงมาตรการกิจกรรมที่ดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธ์ของการดำเนินการ กำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 
ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ

หรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 ปรับปรุงประชาสัมพันธ์ระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงาน 

1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ เพื่อ
คอยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในด้านต่างๆ 
2.กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการประชาชน 
ประชาสัมพันธ์และเน้นให้ประชาชนใช้
บริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงาน
ผ่านระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ของหน่วยงาน  
3.เผยแพร่และเน้นย้ำประชาชน อย่าง
สม่ำเสมอผ่านช่องทางไลน์กลุ่มต่าง ๆ       
ที่เกี่ยวข้องกับอบต.น้ำจืดน้อย 
 
 

มกราคม 2568 - 
มิถุนายน 2568 

งานธุรการ  
สำนักปลัด 

- จัดทำช่องทางการเข้าถึงข้อมูล เช่น 
เว ็บไซด์ ,  การ เผยแพร ่ข ้อม ูลผ ่ าน
facebook,Line 
 

ประชาชนใช้บริการหรือติดต่อราชการ
กับหน่วยงานผ่านระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
มากขึ้น 

 



 
 

(หน้าที่ 2) 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ
ดำเนินการ 

2 การพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน 1. มีการกำหนดขั ้นตอน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน 
2. สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานในหน่วยงาน
ให้บริการต่อผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
3 จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน และ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 
4 ฝ ึกอบรมเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ด ้ านค ุณธรรม 
จริยธรรม ในการปฏิบัติหน้าที่ ให้มีความรู้
ความ เข ้ า ใจ  และม ี จ ิ ตสำน ึก ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

มกราคม 2568 – 
กันยายน 2568 

งานธุรการ  
สำนักปลัด 

-ม ีการดำเนินการจัดทำคู ่ม ือบริการ
ประชาชนท่ีเป็นปัจจุบัน 
-ดำเน ินการจ ัด โครงการฝ ึกอบรม 
คุณธรรมจริยธรรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้
และทักษะในการทำงานให ้แก่คณะ
ผู ้บร ิหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วน
ตำบลและพนักงานจ้าง  
 

-ประชาชนได้รับบริการที่รวดเร็วและมี
ความพึงพอใจจากการรับบริการ 
-ประชาชนได้รับความเท่าเทียมกันใน
การได้รับบริการ 
-ประชาชนม ีช ่องทางการบร ิการ 
สะดวก รวดเร็ว  

3 การเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร 1. มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อนและหลายช่องทาง เช่นเว็บ
ไซด์ ,facebook 
2 .  เ ผยแพร ่ ผลการดำ เน ิ น งานของ
หน่วยงานครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
3. มีการชี้แจงและตอบคำถามอย่างชัดเจน 
4. เปิดช่องทางรับฟังคำติชมหรือความ
ค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับการดำเน ินงาน/การ
ให้บริการมากยิ่งขึ้น 
5. เปิดช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ให้หน่วยงานมากยิ่งข้ึน 

มกราคม 2568 - 
มีนาคม 2568 

งานธุรการ  
สำนักปลัด 

- ได้จัดทำสื่อออนไลน์เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้ามาดูผลการปฏิบัติงานผ่าน
ทางเว็บไซต์และ facebook  
- เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นผ่าน
ทางเว็บไซต์ 
-มีระบบ one stopservice 
-มีระบบ Taffy Fondue 

-ประชาชนสามารถเข ้ าถ ึ งข ้อมูล
ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล
น้ำจืดน้อยได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
-ประชาชนได้ร ับการช่วยเหลือได้
ทันท่วงท ี

 
 



 
 

(หน้าที่ 3) 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ
ดำเนินการ 

4 การบริหารงานและงบประมาณ 1.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์
หร ื อแผนพ ัฒนาหน ่ วย งาน  เพ ื ่ อ ให้
สาธารณชนทราบถึงแผนการดำเนินงาน
ระยะยาวของอบต.น้ำจืดน้อย 
2.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการ
ดำเน ินงานประจำป ีท ี ่ ม ี เ น ื ้ อหาและ
องค์ประกอบถูกต ้องครบถ้วน เพื ่อให้
สาธารณชนสามารถเข้าถึงการใช้ประโยชน์
และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชน
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
หรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณของอบต.ได้ 

มกราคม 2568 – 
กันยายน 2568 

ง า น แ ผ นงาน
แ ล ะ
งบประมาณ 

-ได้จัดทำและเผยแพร่แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนาหน่วยงานในเว็บไซต์ของ
อบต.น้ำจืดน้อย 
-ได้จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผล
การดำเนินงานประจำปีในเว็บไซต์ของ
อบต.น้ำจืดน้อย 
 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
การบริหารงานและงบประมาณของ
องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อย 
ได้ง่ายขึ้น และสามารถมีข้อมูลในการ
แสดงความค ิด เห ็น เม ื ่ อม ีการทำ
กิจกรรมประชาคม 

5 การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มกราคม 2568 – 
กันยายน 2568 

ง า น ก า ร
เจ้าหน้าที ่

-มีการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการ
บร ิหารและพัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล
ครบถ้วนและเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ
อบต.น้ำจืดน้อยและกลุ่มไลน์พนักงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อย 
 

ทำให้เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานมี
ความเข้าใจและเกิดการรับรู้ที่ชัดเจน
ในกระบวนการบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 


